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v' Presentacién de Proyecto de Campaiia 2020

v Entrega de resultados 2019
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v'  Entrega de resultados 2019
2019
NUMERO TOTAL DE FICHAS EXP.
META PROGRAMADA
2017 2018
NUMERO TOTAL DE FICHAS EXP. 954 NUMERO TOTAL DE FICHAS EXP. 1,180
META PROGRAMADA 800 META PROGRAMADA 850
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De 1059 Fichas entregadas / 2019
350 30.97 %
300
250
200

13.97% 11.80% 11.42%

717 % 6.32% 5.47 % 5.19 %

3.06% 2.83% 1.7%
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v' Difusién Universidad Incluyente 2019.
Total de discapacitados 87

Ingenieria y TSU 23
TSU nuevo ingreso 64

? Toz
LPED
Ewrczn
(((( FEL:)OPZD
3 Auditiva 32 fisica/motriz 29 Visual
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v' Principales acciones realizadas 2019.

ACTIVIDAD PERIODO ALCANCE

e Visita UTT a planteles Octubre - 15 Planteles de INMS
educativos para entregar diciembre 1,500 estudiantes
una primera informacion.

* Visita de planteles de INMS Febrero - Se recibid la visita de
alaUTT mayo aproximadamente

1,900 alumnos
20 planteles.

* Ferias Educativas estatales Octbre — 10 ferias educativas
empresariales y Dic- 800 alumnos atendidos
municipales

e Difusion en graduaciones.  Junio 12 planteles de la region.

P 600 flayers.
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v' Principales acciones realizadas 2019.

ACTIVIDAD PERIODO ALCANCE

e Colocacién de Febrero - Se colocaron convocatorias de
convocatorias en planteles. Junio nuevo ingreso de la 1ra. y 2da.
Etapa en 10 planteles de la regidn.

* Trailer de la Ciencia e Enero — Dic. 16 solicitudes atendidas de SEDECO
Innovacién Tecnoldgica. 3 Solicitudes de Rutas por tu Salud
* Cobertura en eventos Enero -Dic. El departamento de Prensa realizo la
relevantes de la UTT. cobertura y difusidn
de mas de 150 eventos.
* Boteo Cruz Roja. Mayo - Se recolectaron $9,000.00 entre las
Junio diversas careras
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v Productos comunicativos
y posicionamiento en medios 2019
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Se imprimieron:

e 5,000 Flyers, para promocionar la totalidad de la oferta
educativa,

4,000 FOLDERS entregados en visitas guiadas y ferias educativas.

BANNERS convocatoria de nuevo ingreso 1ra. y 2da. etapa en 4
medios de comunicacion. Abril —Julio.

Técnico Superior Universitario e Ingenierias ré
Je Aart 50 3010 Tigeasa o1 Ciwn : UNIb\/ERSIDAD
TECNOLOGICA
DE TLAXCALA
e Pracas snnc s Oncane sa Prscasimacmn
o -consulta.. | e
™~ TLAXCALA
MO0 SECOIONES OPMaON  MULTIMEDIA  “Q4a ope f v a
Técnico Superior Universitario

e Ingenierias

UTT destaca como una institucion m

10% con estudios acreditados
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PUBLICACIONES EN MEDIOS
Y REDES SOCIALES
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En una alianza de difusion con el area de Comunicacion
Social del Gobierno del Estado, USET y CORACYT se alcanzé6
una cobertura 82 publicaciones en redes sociales, medios de

comunicaciéon y entrevistas de TV.

f cicon |
Celebra UTT graduacidn de 979 ingenieros y
N — = Fortalece la UTT tecnicos superiores universitarios
D .‘C\ ensefanza del inglés con e
» ‘ = voluntarios
-~ — e —

pmshddah T
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Inicio -
UTTla

Explorar * .
Notificaciones
Mensajes
Guardados
Listas
Perfil

Mas opciones
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» Se contratd espacio publicitario en la revista
Momento para la difusion de la oferta
educativa y se realizd patrocinio dentro del
Festival Tlaxqui.

 Enlarevista Rostros y El Sol de Tlaxcala, se
gestiond que la pasarela de Disefio y Moda
tuviera una mayor cobertura.
(.
J
Tlaxqui

¢  Gran pasarela de la UTT
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2019 CERO NOTAS NEGATIVAS

Y/0 FAKE NEWS

Firman convenio UTTy
Telecomunicaciones Spica

[ 21 Septier bre 20191

La alianza permitird que los alumnos realicen
practicas profesionales en la empresa, ademas
de que la institucion incrementara la cobertura
y velocidad de la red de internet.

@-ébﬁ§ulta

TLAXCALA

®» EDUCACION

Inauguran

autoridades ciclo
escolar 2019-2020
de la UTT

El secretario de Educacion Ptblica invité a los
jovenes a aprovechar la oportunidad de estudiar,
soiiar en grande y alcanzar sus metas.
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Alumnos de la UTT se
incorporan al mercado
laboral

[ 28 Agosto 2019 ] Publicado en: Titulares de hoy

El perfil de los egresados de esta institucion
cubre las necesidades de las empresas de la
region, por lo que el 80 por ciento es
contratado poco después de culminar sus
estudios.

@ Alumnos dela UTT sein... :
-
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NHAN AR Realizg UTIT curso .
. vocacional a aspirantes de
¥ Sol de Tlaxcala & :
Kl Sol2e @ > nuevo ingreso

puscar = Con la finalidad de orientar de una forma practica a ASpiI'a Israe1 Vézquez
estudiantes de nuevo ingreso y favorecer su .
a triple oro en

autoconocimiento

LOCAL /)JUEVES 18 DE JULIO DE 2019 at].etj.smo

DEPORTES / DOMINGO 6 DE OCTUBRE DE 2019

Trabaja UTT paI‘a ©® Miércoles 05:05 pm, 03 Jul 2019.

Redaccion | agendatlaxcala

Obtener I'ECEIﬁfiC&Ci(')Il E] @ 495 lecturas | # 0 comentarios
procesos de calidad

En proximos dias se conoceran los resultados de
la auditoria que realizo el organismo certificador

Entrena para mejores resultados en la justa de
universidades

ompartir
——N —

&

o1=[oF

de Budapest inician
cooperacion
académica

Con la participacion del embajador de Hungria en
México Ivan Medveczky.



PRENSA Y DIFUSION
uTTLAXCALA

EXITO CON LA
NUEVA |IDENTIDAD
“GUERRERO UTT”
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“ Universidad Tecnolégica De Tlaxcala ««
de Giembre de 2018 @

Agregar una descripcion

@ Etiquetar foto = © Agregar ubi... = # Editar

QO 240 2 comentaric
4 veces compartid

o> Megusta () Comentar 2> Compartir @~
Mas relevantes ~
0 Martin Arrieta Sos un hijo jajaja

Me gusta - Responder - Mensaje - 4 sem

Ruben Arellano Excelente !

Me gusta - Responder - Mensaje
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DISPLAYS PARA EVENTOS

Con el apoyo de la Rectoria se adquirié 1 pared grafica 2 roll ups y
7 banners con informacién de la Licenciatura, Ingenierias y TSU
para vestir los diferentes tipos de eventos.
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v Encuesta aplicada en Septiembre de 2019 a
765 alumnos de nuevo ingreso.
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uTTLAXCALA

Asistencia de alumnos por municipios identificados por sectores
(2019)

2.7%

m Sector 1. 9 Mpios. 540 alumnos
m Sector 2. 6 Mpios. 82 alumnos
m Sector 3. 35 Mpios. 92 alumnos
Sector 4. 10 Mpios. 34 alumnos
B Sector 5. 7 Mpios. 21 alumnos
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QUE OPCION FUE LA UTT PARA CONTINUAR TUS ESTUDIOS

® Primera ® Segunda = Tercera
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Eres el primero de tu familia en estudiar la Universidad

' m S| =NO
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¢Cémo me enteré de la existenciade la UTT?

¢ Como me enteré de la convocatoria de ingreso a la Inciso Cantidad Porcentaje
UtT? A) Visitas guiadas a la UTT 59 7.7%
Inciso Cantidad Porcentaje B) Visitade la UTT a mi 377 49.0%
A) Visita a la UTT 193 25.1% g%‘;‘;‘o - =
0

B) Visita de la UTT a mi escuela 198 25.7% -
©) Radio 0 i D) Periédico 0 0%
D) Periédico 5 T E) Feria de orientacion EDVA. 0 0%

iodi )
F) Internet 79 10.3%
E) Feria de orientacion EDVA. 0 0% ) ) 0
F) Internet 157 SEA% G) Redes sociales 17 2.2%
G) Redes sociales T 2'9% H) Pagina de la UTT 24 3.1%
. ) Triptico 0 0%
H) Pagina de la UTT 96 12.5% J) o ,pt - ocyo
1) Triptico 0 0% ) Poster ;
3) Péster o 0% K) Lona en Kiosco 0 0%
0
L) Barda 0 0%
K) Por un familiar 50 6.5% : °
L) Por un amigo 32 4.2% M) Espectacular g e
M) P . " 1'70/ N) Por un familiar 133 17.3%
or un profesor )

N) TV P 5 00/0 O) Por un amigo 66 8.6%
o > P) Por un profesor 14 1.8%
T.V. 0 0%
Total de alumnos 769 100% Q) :
} Total de alumnos 769 100%
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MES EN QUE GRAMITO SU FICHA

1059 FICHAS

FICHAS

=o=F|CHAS X MES

FEB
28

MARZO | ABRIL | MAYO

213

115 300

=o—F|CHAS X MES

JUNIO
52

JULIO 'AGOSTO SEPT.

105

169

82

_ \
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Indicador de procedencia inscritos 2019.

300 DE 908

250
200
150
100

50
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Asistencia de alumnos por municipios distribuidos por sectores

7 municipios con mayor aportacién de 8 municipios con mediana aportacion de

alumnos: alumnos 27 municipios del estado con menor
Apizaco 82 Tocatlan 22 aportacién concentran:
Huamantla 225 Tzc.>mpantepec 17 Total 92
Xalostoc 76 Chiahutempan 16 Representan 12.00 %
Terrenate 32 guatplacxtla 1:

anta Cruz
Tetla de la Solidaridad 34
Carmen Tequexquitla 11 SECTOR 4

Altzayanca 25 Tlaxco 16
Yahuquemecan 41 Teacalco 11
Total 515 Total 119 11 municipios no aportaron
Porcentaje 65.00 % Porcentaje 16.00 % alumnos

SECTOR 5 (FORANEOS)

9 municipios foraneos aportaron:
Edo. De México
Los Grajales
Cd. De México
Atlixco
Nanacamilpa
Ixtacamaxtitlan
Puebla 23
Tlaxcala 5
Zitlaltepec
Total 42
Representan 7.00 %

N R, P NPFPN
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DE DIFUSION 2020
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OBJETIVOS GENERALES

« Lograr la captacion de aspirantes de las INMS de un total de
950 fichas al cierre del afio 2020.

 Posicionar a la Universidad, a través de estrategias de
Marketing universitario, como una institucion reconocida por la
sociedad en el Estado, nacional e internacionalmente
alineando las estrategias al nuevo Plan Institucional de
Desarrollo 2020 - 2024
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UTTLAXCALA e Planteles CECYTE

PROYECTO DE VISITAS DE LOS 6°2
SEMESTRES DE 12 PLANTELES DE CECYTE EN
LOS MESES DE FEBRERO Y MARZO.

PLANTEL FECHA LOCALIDAD [ HORA |

24 FEBRERO 2020 EL C. TEQUEXQUITLA, TLAX 10.00 HRS
25 FEBRERO 2020 TERRENATE, TLAX 10.00 HRS
26 FEBRERO 2020 SAN A. AHUAHUASTEPEC, TLAX 10.00 HRS
27 FEBRERO 2020 SAN P. APETATITLAN, TLAX 10.00 HRS
28 FEBRERO 2020 SAN D. YAHUQUEMECAN, TLAX 10.00 HRS
2 MARZO 2020 SAN F. ATEXCATZINCO, TLAX 10.00 HRS
6 MARZO 2020 LAZARO CARDENAS , TLAX 10.00 HRS
10 MARZO 2020 STA. M. TEXCALAC,APIZACO, TLAX 10.00 HRS
12 MARZO 2020 SAN L. TECOPILCO, TLAX 10.00 HRS
18 MARZO 2020 STA. M. TOCATLAN, TLAX 10.00 HRS
19 MARZO 2020 TEXMOLAC, XALOSTOC, TLAX 10.00 HRS

S92 20 MARZO 2020 SAN P. ZITLALTEPEC, TLAX 10.00 HRS

_-.—s
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uTTLAXCALA e Planteles COBAT

PROYECTO DE VISITAS DE LOS 62 SEMESTRES DE
11 PLANTELES DE COBAT EN LOS MESES DE
MARZO - ABRIL - MAYO.

| PLANTEL | FECHA |  IOCALIDAD | HORA |
24 MARZO 2020 HUAMANTLA, TLAX 10.00 HRS
27 MARZO 2020  CONTLA DE J.C. TLAX. 10.00 HRS
31 MARZO 2020  TLAXCO, TLAX 10.00 HRS
1 ABRIL 2020 APIZACO, TLAX 10.00 HRS
2 ABRIL 2020 PANOTLA, TLAX 10.00 HRS
3 ABRIL 2020 SANTACRUZ, TLAX 10.00 HRS
22 ABRIL 2020 HUEYOTLIPAN, TLAX 10.00 HRS
24 ABRIL 2020 CUAPIAXTLA, TLAX 10.00 HRS
6 MAYO 2020 ALTZAYANCA, TLAX 10.00 HRS
7 MAYO 2020 XALOSTOC, TLAX 10.00 HRS
8 MAYO 2020 IXTENCO, TLAX 10.00 HRS

4
T
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e Planteles EMSAD

PROYECTO DE VISITAS DE LOS 62 SEMESTRES DE 7 PLANTELES DE
EMSAD EN EL MES DE MAYO

PLANTEL FECHA LOCALIDAD | HORA

EESIES 13 MAY0 2020 SAN JOSE TEACALCO, TLAX 10.00 HRS
m 14 MAYO 2020 ATLANGATEPEC, TLAX 10.00 HRS
18 MAYO 2020 TZOMPANTEPEC, TLAX 10.00 HRS
m 19 MAYO 2020 BENITO JUAREZ, HUAMANTLA, TLAX 10.00 HRS
M 20 MAYO 2020 STA, CRUZ POCITOS, ALTZAYANCA, TLAX 10.00 HRS
M 21 MAYO 2020 IGNACIO ZARAGOZA, HUAMANTLA, TLAX 10.00 HRS
M 22 MAYO 2020 FELIPE CARRILLO PUERTO, ALTZAYANCA, TLAX  10.00 HRS

_-.—s
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FERIAS EDUCATIVAS X VISITAS A PLANTEL

Con la finalidad de tener una mejor
presencia y ahorro en los gastos de
combustible, se suprimiran las visitas
a os planteles de 5to semestre.

Se buscara atender las Ferias
Educativas mediante invitaciones
oficiales de planteles: COBAT, CECYT,
CBTIS, EMSAD Y PARTICULARES.

PERIODO DE EJECUCION.- Las visitas se llevarian a cabo en los meses febrero — abril y

de septiembre — diciembre a 20 planteles.

COSTO: combustible y articulos promocionales.

_ v
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VISITAS GUIADAS A LA UTT = Vivan una mejor experiencia.

Planteles:

Alumnos y docentes Embajadores.

. Ofertar al mercado meta un servicio de calidad, a través de una
verdadera experiencia universitaria.

Focalizar los planteles de INMS que mayor aporten estudiantes
ala UTT por la zona de influencia.

Apoyos:

Carreras realicen realicen actividades de clases muestra,
practicas en laboratorios y actividades deportivas.

Nombren a docentes y alumnos como embajadores que atiendan
las visitas.

Porten Gafete y/o distintivo como representantes de la
universidad.

Que |os directivos y de ser posible el Sr. Rector, también
participe en este tipo de experiencias para los ‘jovenes.

PERIODO DE EJECUCION: febrero a mayo 2020
Combustible y articulos promocionales.

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
DE TLAXCALA
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ler. HOPEN HOUSE - Vive la nueva experiencia UTT 2021

+ Con la finalidad de capitalizar los recursos _humanos
economicos se pretende, preparar el ler. OPEN HOUS
“Vive la nueva experiencia UTT 2021” con planteles de los
CBTIS de la region.

Apoyos:
* Autobuses UTT combustible y articulos promocionales.

« Autotransportes de Huamantla y ATHA apoyen en los traslados
de los alumnos

« Carreras monten Stand con proyectos, realicen actividades de
clases. muestra, practicas en laboratorios y actividades
deportivas.

+  PERIODO DE EJECUCION: febrero a mayo 2021

Planteles:

| Ntimero | FECHA PLANTEL LOCALIDAD (HORA | TurNO

_ Mayo 2021 CBTIs 612 Huamantla, Tlaxcala. 10:00 y 14:00 H M.y V.
n Mayo 2021 CBTIs 212 Tetla de la Solidaridad, Tlaxcala. 10:00 y 14:00H M.y V.
n Mayo 2021 CBTIsS/N  Santa Maria Texcalac, Tlaxcala. 10:00 y 14:00 H M.y V.

_ v
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uTTLAXCALA

v' ACTIVIDADES DE
POSICIONAMIENTO UTT 2020
Marketing Universitario.
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Reflexiones del Marketing Universitario.

La educacion superior es un servicio que debe estar permanentemente actualizado a
los diversos requerimientos de una sociedad. Las estrategias y actividades de
mercadeo en universidades ha sido considerado como no esencial en las
instituciones publicas,.

Sin embargo, el marketing siempre ha sido primordial a la hora de promocionar y
aumentar las ventas de cualquier producto o servicio, ya que es la manera de dar a
conocer los beneficios con los que cuenta algo en especifico, destacando por encima
del resto y haciéndolo mejor que su competencia.

Por lo tanto, el marketing universitario es un proceso pensado y planificado al interior
de una organizaciéon educativa, que busca generar relaciones rentables o
beneficiosas con los clientesll (no exclusivamente econdmicas) y que ademas tiene
un doble propdsito: captar, conservar y aumentar la cartera de clientes otorgandoles
satisfaccion y creando un valor superior.
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ACTIVIDAD PERIODO COSTO
* Colocacion de 2 espectaculares Abril - Junio $3,000 x mes c/u
* Participacion en Foros con stand 2020 Costo stand.
e Utilizacion de las redes sociales. 2020 S500. semanales.

* Incremento del posicionamiento

* Spots de radio — FM Centro Marzo - julio $100.00 x spot
Apizaco y HT Radio Huamantla.

* Gestionar banners en medios Febrero - julio ,
digitales gmg | CONVOCATORIA
RECETRETHENIDNEA
* Gestionar spot en TV y Radio con Febrero - Julio
CORACYT

3
o
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ACTIVIDAD PERIODO COSTO

e Difundir entre los aspirantes y medios de Febrero - s/c
comunicacion los casos de éxito diciembre

« Campaia de influencers a los que los estudiantes Marzo - Julio Cotizar
idolatren o apostar con festivales de musica.

* Colocar convocatorias de nuevo ingresso em INMS Febrero — Abril Combustible

* El deporte universitario como objetivo principal. 2020 s/c

Incluir a la actividad de difusion a la Coord, de
Deportes.

* Incluir al CAl en la actividad de difusion para apoyo
en la orientacidn vocacional de los aspirantes

Marzo — agosto.

* Incluir al area de internacionalizacion en la difusion.

Marzo — agosto.

* Promocién de estudiantes con mejores promedios

Marzo — agosto.

i Y
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ACTIVIDAD PERIODO COSTO
* Difundir entre estudiantes de 5to. Y 6to 2020 Visitasala UTy
semestre el modelo educativo incluyente visitas a ferias
para alumnos con discapacidad y de origen educativas
indigena. . '
e Realizar 2 cursos de lengua Nahuatl 2do. y 3er. cuatrimestre s/c

para docentes y administrativos.

* Realizar mdas de 100 publicaciones en 2020 s/c
medios de comunicacion y redes
sociales. Entrevistas etc.

e Aperturar 2 etapas de convocatoria Febrero — Junio / Junio — Fichas
agosto
* Convocatoria para la composicion del Marzo - Abril s/c
grito de guerra y de la porra oficial.
* Realizar extension universitaria con Sept — Dic. Gestion de costos
proyectos de integradora que
} beneficie a la comunidad.
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Extension Universitaria

Realizar extension universitaria con proyectos de
integradora que beneficien a la comunidad.

Estrategia: mediante alianzas con empresarios,
autoridades educativas, municipales y alumnos,
gestionar apoyos para la realizacion de proyectos
gue puedan tener un beneficio para la poblacion
mas vulnerable de nuestro entorno.
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Agropecuario
Salud.
Vivienda
Recreativo.
Alimenticio.
Econdmico.
Escolar.

. Ecolodgico

10. Entre otros.

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7o
8.
9
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IMPRESION DE MATERIALES DE
DIFUSION DE USO COTIDIANO

SE PROPONE LA IMPRES'ION E LOS MATERIASLES DE
APOYO PARA LA DIFUSION tales como:

« 5000 Folder $5.00 c/u
« 3000 Lapiceros $5.00 c/u
< 8000 Flayers $1.50 c/u

» Se pretende que sean distribuidos en ferias educativas, visitas
de INMS a la UTT, visitas de la UTT a las INMS y todo tipo de
eventos.

* (propuestas de disefio en proceso DE VALIDACION)
+ SE PROPONE RELIZAR UN FLAYER POR CARRERA.

_‘ﬁ
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Técnico Superior Universitario e Ingenierias
2 Titulos Universitarios en 3 afios 8 meses
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#T.S.. en Desarrollo de Negocios Area
Mercadotscnia
#T.51. en Administracién frea Copital
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@T.5.. en Procesos Industrioles Area @ tng. en Tecnotogios de ta Informacion
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@T5.U. en Procesos Industrioles Area Muttiplotat

Automotrla

STS.U. en Procesos Industrioles Area Negocios Digital

Plosticos
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TS, en Mecatrénica Area Automatisacion

Q5. en Diseno Tty Mada
#75.0.on Disoioy Moda Industrial
e moduerion

# 75U, en T.L Area Desarrollo de Software
® 75, n T.L Area Entornos Virtuoles y
Técnico Superior Universitario
Ingenierias y Licenciaturas

TS, on TL Area Infrasstructura de

O en

#T.5.. en Mantenimients Area Industrial
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Técnico Superior Universitario, Licenciatura e Ingenierfas

pRENgn Y DIFUSION Z'Tl'tulos Un-iversitarios en 3 afios y 8 meses
uTTLAXCALA ' '

Ing. en Procesos
y Operaciones

0’ Industriales

UNIVERSIDAD T.S.U. en Procesos Industriales

TECNOL®GICA Area Manufactura
DE TLAXCALA T.S.U. en Procesos Industriales
Area Plasticos

T.S.U. en Procesos Industriales
0] Area Automotriz

Teécnico Superior Universitario, Licenciatura e Ingenierias
2 Titulos Universitarios en 3 afios y 8 meses

MISION:
Ser una carrera formadora de Ingenieros en ol Area de Negocios y Gestién
Empresarial,basada en un plan de estudios que nos distingue por formar egresados
profesionales con capacidades y competencias en los dmbitos de: Gestion de

inanzas, Mercadotecnia, Alta Direccion, Comercio Intermacionaly Cultura
Empresarial, contribuyendo en Ia mejora competitiva del sector productivo y de
servicios paralogra .regiony elpais
VISION:

Ser un programa educaiivo de excelencia para la formacion de profesionales
competitivos, con valores y principios que contribuyan al cambio de la cultura

/,

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
DE TLAXCALA

ESCENARIOS DE ACTUACION

€ Ingeniero en Negocios y Gestion
Empresarial podra desenvoiverse en

+ Empresas del sector industrial

+ Organismos financieros

+ Agencias de publicidad
Investigacion de mercado

local, regional. naci

PLAN DE ESTUDIOS

Lic. en Innovacion de

j Negocios y
h; Mercadotecnia
#Ehgxgiggﬁ:% T.S.U. en Desarrollo de Negocios

DE TLAXCALA Area Mercadotecnia

T.S.U. en Administracién
Area Capital Humano
[E]5HE g

L Ny
g LFS
b il el
Fm— .n staxcats dieisrctn o Ovorcitn da uipen -
[=] & g 02 © i Tl Opmstee e

OCUPACIONES PROFESIONALES

£l ingeniero en Negocios y Gestion
Empresarial podra desempenarse
como: Director, subdirector, gerente,
subgerente, jefe de depantamento en
a5 dreas

+ Mercadotecnia
+ Publicidad

+ Relaciones poblicas

+ Capital humano

+ Administracién y finanzas
+ Logistica

+ Distribucion

Carr.a £l Carmen Xalpatiahuaya S/N,
i

nda, Tiaxcata
Tebéforos: [01-247) 472-5300
/01800 506 3294
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Técnico Superior Universitario, Licenciatura e Ingenierias
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Ing. en Tecnologias de

Ing. en Disefio la Informacién
0) j Textil y Moda 0’ é T.S.U. en T.I. Area Desarrollo de

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD Software Multiplataforma
TECNOLOGICA TECNOLOGICA y
DETLAXCALA T.S.U.en Disefo y Moda DE TLAXCALA T.S.U.en T.l. Area Entornos

Virtuales y Negocios Digitales
Industrial

T.S.U. en T.l. Area Infraestructura

E?‘E de Redes Digitales
[Ty
[=] 57 Pttt v L (o) M

Area Produccién
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e
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Técnico Superior Universitario, Licenciatura e Inger
2 Titulos Universitarios en 3 afiosy 8 m

cnico Superior Universitario, Licenciatura e Ingenierias
2 Titulos Universitarios en 3 afios y 8 meses

Ing. en Mantenimiento é i
0’ j iniustoial 0" Ing. en Tecnotronica

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA TS.U.en TECNOLOGICA
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TECNOLOGICA
g L v
REALIZAR ONVENIO CON EL SOL DE TLAXCALA,
ABC Y REVISTA MOMENTO
Periodo de contratacién: FEBRER — e

S A CCE VNN NN NN NN e\ N\ T B e R
Ventajas:

Tener presencia en 3 medios de mayor
influencia en el Estado, (informativo y de

wahara

Manifestacion de M O m e n t
Impacto

Garma Bevisto Moments Maviidad ladoral y estudiantil U xercamimto
Premio fstatal de Periodsmo wtermacional d2 Jiveses en Apizaco ¥ sistema agunar de Sacalar

oplnlc')n) 'Y F

4 O
PRECIO: c N
* El Sol de Tlaxcala $6,000 mensuales. ‘
. ABC $2,000.00 mens. ( 1 lc

* Revista Momento $1,000 mensuales.
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¢ Necesitamos gque nuestra
universidadaparezca en Google
Map®

* Levantamiento de imageny
recorrido virtual 360° dentro de
la universidad que le permita
interactuar con futuros
universitarios.

* Publicacidon en Google Maps.

Cost0 $10,000.00 aprox.

mailto:https://www.recorridosvirtuales.com/wor

k/escuelas/

}.
o


mailto:https://www.recorridosvirtuales.com/work/escuelas/
mailto:https://www.recorridosvirtuales.com/work/escuelas/

ur’,

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
DE TLAXCALA

PRENSA Y DIFUSION
uTTLAXCALA

Marketing Institucional:
Capacitacidn al personal sobre atencion al cliente.

Necesitamos que nuestro personal sepa tratar y atender bien a nuestros clientes: Aspirantes,
padres de familia, visitantes, empresarios y estudiantes.

Nosotros brindamos un servicio educativo, y es importante que tanto los pre-universitarios,
como los padres de familia, sepan qué cosa les ofrece la universidad.

OBJETIVO

Que el personal identifique y desarrolle la sensibilidad, las actitudes y las conductas que se
requieren para implantar y, en su caso, potenciar una estrategia eficaz de servicio a los
clientes, tanto internos, como externos y que, en consecuencia, se promueva la fluidez y el
desempefio de los procesos institucionales de la institucion

Cursos sobre:

» Capacitacion al personal sobre servicio al cliente de excelencia; conozcan la Mision y
Vision y el Ser de la UTT, entre otros.

» Capacitacion en los productos y servicios que vende.

}.
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Estrategias de posicionamiento
en redes soclales: UTT - Rector
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1.- TENER UNA CUENTA DE FACEBOOK,
TWITTER E INSTAGRAM

) ©
p
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2.- AGREGAR A CUENTAS OFICIALES

Cuenta Oficial Facebook
UTT
Universidad Tecnoldgica de
Tlaxcala

Cuenta Oficial Facebook
Rector
joseluis.gonzalezcuellar
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Cuenta Oficial Twitter UTT
@UTTlaxcala
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Cuenta Oficial Twitter
Rector

@JLGonzacuellar

p José Luis Gonzilez Cuéllar
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Cuenta Oficial Instagram

@ut_tlaxcala

UNIVERSI DAD
TECNOLOGICA
DE TLAXCALA

Cuenta Oficial Instagram
Rector

@jlg_cuellar

Voo s

J|q Cue”ar Enviar mensa je av
19 publicaciones 77 seguidores 31 seguidos

Jose Luis Gonzalez Cuellar

Académico, Rector de la Universidad Tecnolégica de Tlaxcala, “Ciencia y Técnica para el
Desarrollo de Tlaxcala y México”

www.uttlaxcala.edu.mx

diegokells, rocha.esther, adrian_paaz y 16 mas siguen esta cuenta

B} PUBLICACIONES




\ TECNOLOGICA
PRENSA Y DIFUSION
UTTLAXCALA DE TLAXCALA

3.- Reacciones ejemplo, me gusta,
compartir y/o comentar positivamente a la
publicaciones que seran diarias

O Tl O OQYV N
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4.- Las publicaciones que se compartiran via
Whattsapp deberan ser difundidas con su
personal para que a su vez las puedan
compartir en sus redes.

Grupos WhatsApp activos en la
Universidad:

e Comunicate UTT

* Directores / directores con docentes.
* Académica

* Vinculacion

* Planeacion

* Etc.
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LOGISTICA PARA RECORRIDOS CON EL
TRAILER DE LA CIENCIA

Derivado de que implica una aplica logistica para la
atencién de solicitudes con el trdiler de la Ciencia y
la Tecnologia, se requiere que los Directores de
carrera nombren a 2 profesores responsables para
qgue reciban capacitacion del uso del trdiler,
propongan proyectos y citen alumnos en el
acompafiamiento de los recorridos que realice el
trailer.
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v GRACIAS Y EXCELENTE DIA




